
 1

美国老年听力损失现状和中国现状 
 

蒋 涛 博士 
加拿大达尔豪斯大学大众传播失调系研究生院教授 

 
背景 

 
 美国和其它发达国家一样正处在人口老龄化的阶段：65 岁以上的老年人口增长超过其

他年龄段。而国家老龄人口剧增直接影响民众的健康状况和卫生保健。据报导困扰老年人的

慢性疾病中，听力损失占第三位。目前，在美国已有超过 7 百万的老年人遭受着不同程度

的听力损失。如果 75 岁以上的人口按此速度迅速增长，不久将有超过一千一百完的人有听

力损失。由于年龄和听力损失直接相关，人口老化将伴随着听力损失的现象日趋加重。老年

性耳聋常被认为与老化密切相关。然而，听觉、生物声学及生物力学的专家认为老年性耳聋

是由多种生理机制恶化的总和而产生听力损失，包括噪音接触、服用耳毒性药、过量用药和

用药混乱等。如不考虑疾病本生的后果，单由感音性神经听力损失引起的交流困难便极大地

影响了老年人的日常生活。同时，听力损失还对身体、感知、情绪、社交等方面起到负作用。

尽管听力损失相对较轻，这些表现也常会被听力损失患者认为是非常大的障碍。幸运的是，

听力损失的负作用可以通过干预而得到改善。因此，听力保健对老年人讲是非常重要的。 
 

老年人听力损失诊断 
 
 美国预防和服务特别工作组建议老年人常做听力筛查，筛查的工作包括建立健康策略、 
提供测试硬件、急性病护理设施、看护设备、可用于进行筛查的专业方法等。每一个设备都

有优点和缺点，任何筛查设备都有限制，而环境噪音标准也会影响筛查工作的开展。听力筛

查必须使用特定设备和工具，必须聘用有专业训练的人员来执行。在医生办公室里进行听力

筛查切实可行，因为大多数 65 岁以上老人每年都会拜访医生，而办公室能为筛查提供相对

安静的环境。目前许多听力学筛查工具都可用于对老年人听力损失和残疾进行客观检测。这

里损失被定义为心理、生理、解剖组织或器官活功能出现的任何损害或不正常；而残疾指因

个体正常器官受到损失而产生的对该个体的不利的后果。 
 用来检测听力损失和残疾筛查的工具可分为两大类：听力残疾量表和听力受损筛查量

表。听力残疾的测试是对在日常活动中因听力损失造成的影响进行评估。其中一种筛查方法

是使用《老年人听障记录表》，鉴别老年人障碍性听力损失，是可靠而有效的方法。该方法

的灵敏性和特异性均达到 70％e 和 80％，来鉴别中度或重度听力损失。听力筛查是测试老

年人听力损失的一个快捷有效的方法。筛查听力损失可使用两种设备：1）校准后的标准听

力计和特制的听力筛查议。使用校准后的听力计的好处在于它是一项有效而可靠的技术。不

过由于其对安静环境的要求，不能适用所有测试环境。听力筛查议将预选频率的（500，1000，
2000 和 4000Hz）刺激声信号传送耳内。听力筛查议测试结果的 75％－80％准确。 
 
 一般在筛查中，推荐将听力计和听力筛查议结合使用，因为听力损失和障碍之间的相互

关系不完全相同，这两种手段的结合可以提高筛查的准确性。老年人一经筛查被确定为听力

损失，将由听力学家进行全面的听力评估，接受听力康复服务，并及时使用助听器。 目前

仅有 10－20％的听障老年人佩戴了助听器。 
 

老年听损干预策略 
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 在听力评估的基础上，可以确定相关的听力康复和是否需进行治疗。大多数情况下，老

年人的听觉能力可用标准的测听技术评定，不过，还需进行适当的修正，来适应老年人身体

和年龄的特点。典型的老年性听力损失一般失从轻度、中度到重度均是感音性神经听力损失，

具有典型的听力曲线，即高频下降听力损失。此外，对纯音敏感度往往随年龄增长而趋于恶

化，男性较同龄女性听损大。老年性听力损失限制了言语接收，尤其在喧闹的环境中，加剧

理解的困难。 
 典型的老年性听力损失无法通过医学治愈，只有通过听力康复的干预得到改善。目前使

用助听器是改善老年人交流困难，减少障碍的主要办法。助听器把声音放大到听力损失患者

听得见，而且感觉很舒适程度，同时不能超出患者对强声的不适阈。新型助听器在设计上的

重大的改进使老年性听力损失患者更容易接受助听器。同时，在继续改进助听器功能的基础

上，助听器的机械部分也得到提高，比如音量开关、电池仓的开启、FM 使用等操作更为灵

活，方便老年人的使用。峰力公司最近推出的一款高档助听器，Savia，集中体现了方便老

年人的使用。具有专利技术的音量开关，可以按使用者所需而轻松自如地更换。Savia 有三

种不同的音量开关，其中之一是为老年人设计的，触摸方便，容易使用。 
 
 目前除助听器能成功改善因听力损失给老年人带来的各种不便和因此产生的社会、心理

和功能的障碍。此外，各种辅助性的听力设备也能为老年人有效地用，提高在特定环境中的

交流能力。值得一提的是由电线、磁感应、红外线，蓝牙或无线电频等传输声信号的辅听设

备。尤其是无限调频辅听器(FM 系统)已经开始被广大老年人接受和使用。峰力公司研发的

各种 FM 产品是具有活力的老年人的最好选择，比如无线蓝牙连接的传输器，Smartlink 智
能通，将助听器、手机、无限调频等融为一体，使用非常方便。 
 而其它辅助性多感媒体的设备也是相当有效，如提高公共交流的技术已经在在剧场、公

共会议室、办公室、学校等公共场所运用。而在个人生活空间之间出现的相互交流困难可以

通过其它器械和设备进一步改善。用灯光作为警告信号、电话或门铃警示装置能减少音听力

损失造成的生活危险性。音量可调的电话扩音器已成为新电话设计中必备的功能。电视字幕

解码器可以让老年人更容易地欣赏电视。 
 显然这些辅助性听力和信号装置是有效的康复手段，应该鼓励在医院、老年看护机构和

家里使用。同时，我们需再一次强调助听器对听觉康复的重要作用。老年听觉康复包括对听

力的测试和交流的改善，还包括为听力损失患者和其家人提供的有关听残的咨询服务、指导

助听器的选配、随访等手段来确保助听器的正确使用。帮助他们最大成都优化使用各种感观

的交流，如视觉和残留听力等。还可以借鉴为聋患者使用的唇读法、手势等，与助听器互补。

老年听觉康复过程不应只包括患者，还应包括其家庭成员或其他相关人士，才能使老年人最

大程度获益。 
 

听力学家的作用 
 
 听力学家是为听力损失的老年人提供卫生保健服务的专家，通过专门的理论和临床训

练，拥有相应的证明或许可证，有资格提供全面预防、评估听力损失和相关的交流失调等专

业服务。听力学家是老年人听损评估和诊断的主要专家，这些评估包括对外围和中央听觉系

统进行的电声、电声理测试和听力障碍的测试。同时听力学家负责评估和选配助听器和相关

的辅听设备。听力学家也为听力损失患者个人、家庭成员和公众提供康复服务和训练。听力

学家是对老年人的社会、心理、身体和精神状况评估的多学科中的一员。 
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 鉴于目前老年人听力损失的现状和发展趋势，美国听力学学会在与其他老人医学专家保

持紧密的基础上，积极从事老年人的听觉卫生保健， 并提出了项关建议，值得我们借鉴， 如
应该对老年人应进行全面筛查，鉴定听力损失和听力残疾。筛查应该用来鉴别老年听力损失

的程度，为评估和康复做出努力。应该为老年人提供高质量的听力康复设备，将先进的科技

成果运用到老年听力康复中去，包括提供老年人使用的助听器。同时，通过政府部门和社会

为研究听力损失和老龄化筹集所需资金。需要研究老年性听力损失的预防、理解老年性听力

损失的听觉退化过程、解决老年人面临的言语理解困难听力学管理策略有效性的提高。 
 

中国现状 
 

可以从前面的介绍看到，在发达国家，老年性听力损失已变成一个非常重要的社会干预

和帮助的问题，并对此做了大量工作。在中国，我们才刚刚开始，然而，中国的老年化也是

迅速发展。更具 2005 年 8 月 1 日《经济观察报》题为《中国老年产业发展调查报告》 
的报道，目前我国老年人口已经达到 1.3 亿，占总人口的比重近 11％，2025 年到 2040 年又

将从 2.84 亿增长到 4 亿多。在未来的近半个世纪中，我国老年人口将一直呈迅速增长的发

展趋势。家庭结构功能的变化要求社会必须建立老年产业。家庭代数的减少，表明老年人单

独生活的家庭即所谓空巢家庭增多。1998 年，在有 65 岁及其以上老人户中，只有一对两人

生活的家庭占 11％，单身老人户占 10.44％，两项合计，共占 21.44%。这部分老人往往难以

得到家庭的照料。家庭结构的变化，要求社会必须承担起照顾老人的责任，老年服务的社会

化势在必行，家庭结构变迁呼唤老年产业的建立。而听障是一严重的影响老年人生活质量的

疾病。 
但是，从总体上讲，国内的老年人的保健服务市场相对落后，各种保健服务机构都将研

发重点反在中青年群体上，老年人的保健服务市场规模在服务业中仅占较小的比例。根据北

京市科委软科学处的一项成果测算，2001 年老年保健服务市场规模仅为 2 亿，而根据零点

公司 2001 年发布的一项保健品研究结果显示，北京老年人保健品市场规模为 1.5 亿，而在

保健产业较为发达的美国，保健品与保健服务产值的比例大致为 1：1。因此，相对于老年

保健品市场，老年保健服务市场处于待开发的状态。在听力康复方面，目前国内仅有 1 千多

家助听器验配店，远远不能保障所需的听力保健服务，而真正专门研究和提供老年听力服务

的机构则凤毛麟角。因此，我们认为国家和社会有必要认识到目前国内的落后现状，制定出

相关的改进措施，否则在以后的几十年，将出现非常严重的后果。峰力公司作为全球领先的

听力设备和服务供应商，在老年听力障碍的研究和产品开发上，具有丰富的经验，将在中国

发挥非常重要的重用。 
  

 


